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Resolucion Exenta de Acreditacion de
Pregrado N°471: Carrera de Pedagogia
de Educacion Media en Matematica
Mencion en Informatica Educativa de la
Universidad San Sebastian.

Santiago, 29 de abril de 2019.

En la sesion extraordinaria N° 1.304 de la Comision Nacional de Acreditacion (CNA),
realizada con fecha 18 de diciembre de 2018, la Comision acordo lo siguiente:

Il. VISTOS:

Lo dispuesto en la Ley 20.129, que establece un Sistema Nacional de
Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior, en sus articulos 27 bis, ter,
quater y sexies; la resolucion exenta DJ 9-4, de 03 de agosto de 2015, que aprueba
los Criterios de Evaluacioén para la Acreditacion de Carreras Profesionales, Carreras
Profesionales con Licenciatura y Programas de Licenciatura, publicado en el Diario
Oficial el 14 de agosto de 2015; el articulo 9 letra d) de la Ley 20.129 y el acuerdo
interno N° 417 de la CNA, adoptado en la sesién extraordinaria N° 963 del 06 de
abril de 2016, mediante el cual se acuerda la conformacién de cuatro Comités de
Area que asesoren a la Comision en el analisis de la informacién presentada en los
procesos de acreditacion de carreras de Pedagogias; y la resolucién exenta DJ 13-
4, de 24 de noviembre de 2016, que aprueba el Reglamento que fija el
Procedimiento para el Desarrollo de los Procesos de Acreditacion de Carreras
Profesionales y Técnicas de Nivel Superior y Programas de Pregrado.

Il. CONSIDERANDO:

1. Que, la agencia Acreditaccion acredité la carrera de Pedagogia de Educacién
Media en Matematica Menciéon Informatica Educativa, impartida por la
Universidad San Sebastian, en sus sedes Santiago, Concepcion, Valdivia y
Puerto Montt, en jornada diuma y modalidad presencial, por un periodo de
cinco afnos, con vigencia hasta el 29 de noviembre de 2018.

S B z
o v
o -
[} o

AGEROASY o
ﬁ'mmnm C:o
Chgpri™




N

Comision Nacional
de Acreditacion

CNA-Chile

2.

Que, la Institucion presenté ante la Comision Nacional de Acreditacion, con
fecha 11 de junio de 2018, el Informe de Autoevaluacion de la carrera de
Pedagogia de Educacion Media en Matematica Mencion Informatica
Educativa, en sus sedes Santiago, Concepcion y Valdivia, jornada diurna y
modalidad presencial, conducente al grado de Licenciado en Educacién y al
titulo de Profesor de Educacion Media en Matematica Mencién Informatica
Educativa. Esta Carrera se encuentra en proceso de cierre.

Que, mediante resolucion exenta APP N° 070-18, del 17 de julio de 2018, se
dio inicio al proceso de acreditacion de la carrera de Pedagogia de Educacién
Media en Matematica Menciéon Informatica Educativa impartida por la
Universidad San Sebastian.

Que, los dias 23, 24, 25 y 26 de octubre de 2018, la Carrera fue visitada por
el Comité de Pares designado por la Comisién, con consulta a la Institucion.

Que, el informe de evaluacién externa fue enviado a la Institucion el dia 27
de noviembre de 2018, para su conocimiento y observaciones.

. Que, con fecha 07 de diciembre de 2018, la Comision recibid, de parte de la

Institucion, las observaciones al informe de evaluacion externa mencionado
previamente.

Que, la Comisidn Nacional de Acreditacion analizd la documentacion
anteriormente senalada en su sesiéon N° 1.304 del 18 de diciembre de 2018,
a la cual asistié un miembro del Comité de Educacién Media Area Ciencias,
quien, en representacion de dicho Comité, efectué una exposicion oral de los
antecedentes generados en el proceso y respondid consultas de los
comisionados referidas a dichos antecedentes.

Y, TENIENDO PRESENTE:

Que, del proceso evaluativo que se ha llevado a cabo, se desprende que la
Carrera presenta caracteristicas, fortalezas y debilidades que se pasan a
explicar a continuacion:

Dimension Propdsitos e Institucionalidad de la Carrera

Propésitos

La Carrera establece propodsitos y objetivos coherentes con la mision y objetivos
institucionales.
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La Carrera explicita la poblacién estudiantil a la que se orienta y declara preparar a
sus estudiantes para diversos campos ocupacionales, como la educacion media, el
segundo ciclo de educacion basica y ciclos basicos en instituciones de educacion
superior, entre otros. Sin embargo, al observar el area disciplinar, la didactica
especifica y la practica, se constata que no hay un sustento para la formacién en
los niveles segundo ciclo basico y niveles basicos de educacién superior.

Integridad

La Carrera cuenta con una normativa conocida que regula los diversos ambitos y
roles del quehacer académico.

La Institucion ha decidido el cierre de la Carrera y cese de la admision de nuevos
estudiantes en sus sedes Concepcion y Valdivia, a partir del 2015 y en la sede
Santiago, a partir del 2017.

Perfil de Egreso

En el afio 2009 la Carrera realizé un redisefio curricular por competencias que
incluyd la revisién del Perfil Egreso y del Plan de Estudios. A partir del 2015 el
Proyecto Educativo institucional estableci6 nuevas indicaciones para la
reestructuracion de los perfiles de egreso de las carreras, lo cual comprometi6 la
reformulacion por desempefios esperados.

En general el perfil de egreso es consistente con la denominaciéon del titulo
entregado y considera las caracteristicas distintivas de la mencién que otorga. Dicho
perfil fue operacionalizado con posterioridad al proceso de cierre de la Carrera.

A partir del 2018 se elaboré una matriz de tributacién para analizar la coherencia
entre el perfil de egreso y plan de estudios. Como mecanismos para la evaluaciéon
del logro del perfil de egreso se consideran las practicas progresivas y la profesional
(Programa de Afianzamiento de Saberes Profesionales (ASP), la evaluacién del
Proyecto de Grado y los estudios de opinién a empleadores.

Plan de Estudios

El Plan de Estudios tiene una duracion de ocho semestres y contiene areas de
formacién disciplinar, pedagdgica, practica e integral. Distingue, ademas, dos ciclos
de formacién: un ciclo inicial, que comprende los cuatro primeros semestres y
considera una salida intermedia de nivel técnico; y un ciclo profesional, que
corresponde a los cuatro Ultimos semestres y finaliza con la obtencion del grado
académico y titulo profesional.
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La Carrera entrega el titulo de profesor de Educacion Media en Matematica Mencion
Informética Educativa, sin embargo, se evidencia importantes debilidades en cuanto
al desarrollo disciplinar de la Matemaética, a la baja presencia de asignaturas de
didacticas especificas y a la mencion otorgada.

Por otra parte, no todos los programas de asignaturas se ajustan al modelo
formativo de la Institucion, algunos estan basados en resultados de aprendizaje y
otros en objetivos, esto se presenta principalmente en el area pedagoégica.

El Plan de Estudio contempla una linea de Formacion Practica, constituida por
cuatro cursos de practicas progresivas, distribuidos entre el tercer a sexto nivel y,
una Practica Profesional ubicada en el octavo nivel.

Los requisitos para la obtencién del titulo y el grado estan definidos, y el tiempo
requerido para ello esta incluido en la duracién del plan de estudios.

La Carrera cuantifica el trabajo académico real de los estudiantes a través del
Sistema de Créditos Transferibles (SCT).

Vinculacion con el medio

La Universidad declara la vinculacién con el medio como una funcién identitaria en
su quehacer académico, que se operacionaliza a través de los Consejos
Sectoriales, los proyectos colaborativos y la extension académica. La Instituciéon
cuenta con un conjunto de instrumentos para potenciar, informar y registrar las
actividades en esta area: plataforma web, bonificacion a académicos y
profesionales de la Vicerrectoria de Vinculacion en las sedes que apoyan la
ejecucion.

En lo que respecta a la Carrera, la vinculacién con el medio se centra en la
promocién de la matematica educativa, y el apoyo académico al sistema escolar
para mejorar los aprendizajes de la Matematica. Se evidencia que en general las
actividades de vinculacibn son escasas, asi como también la cantidad de
estudiantes que participan en ellas.

Dimension Condiciones de Operacion

Organizacion y Administracion

La Carrera se adscribe a la Facultad de Ciencias de la Educacion y se encuentra
operando, aunque sin admisidén vigente, en tres sedes, Santiago, Concepcion y
4
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Valdivia. A nivel de sede la Carrera cuenta con un equipo de gestién compuesto por
el Director de Carrera y el Coordinador de Practicas, el cual es suficiente.

La Vicerrectoria de Asuntos Econdémicos y Administrativos es la responsable de
dirigir la gestion econdmica, financiera y administrativa. La Institucién ha
comprometido recursos financieros para garantizar el adecuado cierre de la Carrera.

Personal Docente

La Universidad cuenta con politicas de contratacion de profesores y un reglamento
que regula los procesos de jerarquizacion y evaluacion de desempeiio de los
académicos.

La Carrera tiene un nucleo de alta dedicacién compuesto por el Director de Carrera
en la sede Valdivia; el Director de Escuela de Pedagogia de Educacion Media en
Matematica (PEMM) y un docente en la sede Concepcidn; un docente y una
coordinadora de Carrera en la sede Puerto Montt; una Directora de la Carrera y una
Coordinadora de practicas PEMM en la sede Santiago.

En el marco del cierre de la Carrera, la dedicacién del cuerpo académico es
suficiente en cantidad y tiempo para la realizacion de las actividades de docencia.
El afio 2017 la Carrera declaré 132 docentes, para la totalidad de sedes donde se
dictaba, de los cuales 28,7% tuvo una vinculacién de jornada completa con la
Institucion, 4,5% media jornada o superior y un 66,6% mantiene una vinculacion
parcial o por horas. Se evidencia que el tipo de vinculo contractual de la mayoria
de los docentes que sirven a la Carrera no posibilita la realizacion de actividades
universitarias distintas a la docencia directa, debilidad que se mantiene de los
anteriores procesos de acreditacion.

Por otra parte, el 5,3% de los docentes tiene grado de doctor, el 46,9% de magister
y un 47,8% de profesional o licenciado.

Infraestructura y Recursos para el Aprendizaje

La Universidad dispone de salas de clases, salas de estudio, laboratorio de
computacion y espacios para el trabajo de todos sus estudiantes. Ademas, cada
sede cuenta con una biblioteca que ofrece recursos de informacion, fisicos y
virtuales. No obstante, se evidencia que la disponibilidad de bibliografia especifica
de Didactica de la Matematica y de Informatica Educativa, es insuficiente.
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La infraestructura especifica que utiliza la Carrera, en sus tres sedes, es suficiente
dado que esta en proceso de cierre y tiene 42 estudiantes actualmente.

En cada sede la Carrera cuenta con convenios formalizados que aseguran el acceso
de sus alumnos a centros de practica.

Participacion y Bienestar Estudiantil

La Universidad en la que se inserta la Carrera norma y facilita instancias de
participacidn y organizacion estudiantil. A nivel institucional los estudiantes se
organizan en federaciones, centros de estudiantes y grupos de interés (estudiantes
de diversas carreras que se reinen en torno a interés comunes). A nivel de Carrera
existe una representacion estudiantil en todas las sedes.

La Universidad cuenta con servicios de apoyo complementarios a la docencia,
accesibles y en horarios pertinentes, en todas sus sedes.

La Carrera dispone de un sistema de apoyo y financiamiento a sus estudiantes
gestionado por la Direccién de Apoyo y Financiamiento de Estudiantes (DAFA).
Realiza asesoramiento y entrega informacion respecto a las distintas becas y
beneficios ofrecidos por la Universidad, el Estado y otras organizaciones publicas y
privadas.

Creacion e Investigacion por el Cuerpo Docente

La Carrera esta inserta en una Instituciéon que cuenta con politicas de investigacion,
que fomenta la productividad cientifica y otorga ayuda financiera a investigadores.

La Carrera declara, para el periodo 2016-2017, nueve documentos considerados
material de apoyo a la docencia, principalmente en la sede de Valdivia y
Concepcion. Los académicos han aumentado su presencia como expositores en
congresos y seminarios relacionados con la Educacion Matematica, tanto a nivel
nacional como internacional. Sin embargo, se evidencia que las actividades de
investigacion y publicaciones en el ambito de desarrollo de la Carrera, que tributen
a la formacion de un profesor de matematica mencién informatica educativa son
escasas.

Dimension Resultados y Capacidad de Autorrequlacion

Efectividad y Resultados del Proceso Formativo

La Carrera no tuvo ingreso de nuevos estudiantes a partir del 2017.
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Por otra parte, ha desarrollado actividades de monitoreo y algunas acciones
tendientes a la mejora de sus indicadores académicos. No obstante, la Gnica sede
(Santiago) que admitié estudiantes los afios 2015 y 2016, evidencia una disminucion
en sus tasas de retencion al segundo afio: 69,2% para la cohorte 2015 y 38,4% para
la cohorte 2016. Asimismo, en promedio, un 21, 4% de los alumnos que ingresan
a una cohorte se titula antes de que transcurra un afio desde el tiempo contemplado
en el plan de estudios. Cabe sefialar que la sede de Santiago presenta tasas de
titulacion inferiores a las sedes de Concepcién y Valdivia.

Los estudiantes participaron en la Evaluacién Nacional Diagndstica durante los afios
2016 y 2017.

Autorregulacion y Mejoramiento Continuo

El proceso de autoevaluacion esta sustentado a nivel institucional y, para el
desarrollo de éste, la Carrera contd con el apoyo de la Vicerrectoria de
Aseguramiento de la Calidad.

El Informe de Autoevaluacién no reconoce todas las debilidades que surgen de la
etapa de evaluacion externa. Asimismo, algunas de las debilidades indicadas en el
proceso anterior, no fueron superadas y tampoco aparecen analizadas en dicho
informe.

Tal como se menciond, la Institucion decidio el cierre de la Carrera, no obstante, la
informacién global presenta ambigliedad respecto a éste. A lo largo de la
documentacion se habla, indistintamente, de cierre de la Carrera y de suspension
de la admisién.

Conclusiones

De acuerdo a lo anterior, y tras ponderar todos los antecedentes generados en el
proceso de acreditacion, en lo fundamental, la Comision ha llegado a las siguientes
conclusiones:

e El perfil de egreso considera la mencién otorgada y es coherente con el
proyecto educativo institucional, pero su operacionalizacion se dispuso en el
2018, una vez decidido el cierre de la Carrera.

e Se evidencian debilidades en el plan de estudio como: insuficiente desarrolio
disciplinar, falta de sustento de la mencion otorgada y baja presencia de
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Iv.

asignaturas de didacticas especificas de la matematica y la informatica
educativa, lo que no garantiza la 6ptima consecucién del perfil de egreso.
Tampoco se observa una preparacion adecuada para el segundo ciclo de
educacion basica ni para ciclos basicos de educacién superior.

e La retencién ha disminuido desde 69% a 38% en las tltimas dos cohortes de
acuerdo a la informacién disponible, ademas, se evidencian bajas tasas de
titulacion.

e La Carrera se encuentra en proceso de cierre y la Institucién ha asumido el

compromiso de asegurar el término del proceso formativo de todos sus
estudiantes. Pese a ello, durante la evaluacion externa, no todos los
estamentos tenian claridad respecto al cierre.

LA COMISION NACIONAL DE ACREDITACION ACUERDA:

9. Que, analizados la totalidad de los antecedentes reunidos durante el proceso

de evaluacion, la Comisién ha podido concluir que la carrera de Pedagogia
de Educacion Media en Matematica Mencion Informatica Educativa,
impartida por la Universidad San Sebastian, en sus sedes Santiago,
Concepcion y Valdivia, en jornada diurna, modalidad presencial y en proceso
de cierre, cumple, en los términos sefialados en la presente resolucién, con
los criterios de evaluacion definidos.

10.Que, la Comisién ha decidido acreditar la Carrera por un plazo de dos afios,
entre el 18 de diciembre de 2018 y el 18 de diciembre de 2020.

11.Que, la Carrera tendra la obligacion de someterse, en el caso de cambios en
su oferta académica, a lo establecido en la Resolucién DJ 13-4 exenta del 24
de noviembre de 2016, de la Comisién Nacional de Acreditacién, que
aprueba el Reglamento que Fija Procedimiento para el Desarrollo de los
Procesos de Acreditacion de Carreras Profesionales y Técnicas de Nivel
Superior y Programas de Pregrado.

12.Que, transcurrido el plazo sefialado, la Institucién podra someter a la Carrera
a un nuevo proceso de acreditacion.

13.Que, la Institucion, respecto del juicio de acreditacion, podra interponer ante
esta Comisién, un recurso de reposicion solicitando la reconsideracién de la
decisién adoptada.
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14.Que, acorde a lo dispuesto en el articulo 48° de la Ley 20.129, la Institucién
debera incorporar a su publicidad informacion que dé cuenta del resultado
del proceso de acreditacion, de acuerdo a las instrucciones impartidas por la
CNA, las que se encuentran contenidas en la Circular N°26, de fecha 14 de
septiembre de 2018.

15.Que, en caso que la Institucion desee difundir y publicitar el acuerdo de
acreditacion de la CNA, debera hacerlo mediante la publicacién integra del
presente documento.
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